
หลักสูตรรายวิชา 
ชื่อวิชา การบริหารงานคุณภาพในองค์การ  รหัสวิชา 30001-1001  ท-ป-น 1-2-2 
 หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.)  หลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.) 
สาขาวิชา เมคคาทรอนิกส์  สาขางาน เมคคาทรอนิกส์และหุ่นยนต์ 
 
จุดประสงค์รายวิชา 
  1. เข้าใจหลักการจัดการองค์การ หลักการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต และหลักการเพิ่ม
ประสิทธิภาพการท างาน  
  2. สามารถประยุกต์ใช้หลักการจัดการงานองค์การ การเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์การ และการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการท างานในการจัดการงานอาชีพ 
  3. มีเจตคติและกิจนิสัยที่ดีในการจัดการงานอาชีพด้วยความรับผิดชอบ รอบคอบ มีวินัย ขยัน 
ประหยัด อดทนและสามารถท างานร่วมกัน 
สมรรถนะรายวิชา 
  1. แสดงความรู้เกี่ยวกับหลักการจัดการองค์การ หลักการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต และ
หลักการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน 
  2. การวางแผนการจัดการองค์การ และเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์การตามหลักการ 
  3. ก าหนดแนวทางจัดการความเสี่ยง และความขัดแย้งในงานอาชีพตามหลักการและสถานการณ์ 
  4. เลือกกลยุทธ์เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการท างานตามหลักการบริหารงานคุณภาพและเพ่ิมผลผลิต 
  5. ประยุกต์ใช้กิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิตในการจัดการงานอาชีพ 
 
คําอธิบายรายวิชา 
  ศึกษาเกี่ยวกับ หลักการจัดองค์การ การเพ่ิมประสิทธิภาพขององค์การ การบริหารงานคุณภาพและ
เพ่ิมผลผลิต การจัดการความเสี่ยง การจัดการความขัดแย้งในองค์การ กลยุทธ์การเพ่ิมประสิทธิภาพการท างาน 
การน ากิจกรรมระบบคุณภาพและเพ่ิมผลผลิตมาประยุกต์ใช้ในการจัดการงานอาชีพ 
 
 


