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	📝 แบบทดสอบ: ทักษะการแก้ปัญหา 
	1. ขั้นตอนแรกของการแก้ปัญหาคืออะไร 
	2. หากมีปัญหาเกิดขึ้นในทีมงาน ควรทำอย่างไร 
	3. การคิดแก้ปัญหาอย่างมีระบบควรใช้แนวทางใด 
	4. หากแก้ปัญหาแล้วยังไม่ได้ผล ควรทำอย่างไร 
	5. การระดมสมอง (Brainstorming) ช่วยอะไรในการแก้ปัญหา 
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	7. การแก้ปัญหาโดยใช้เหตุผลต้องพิจารณาสิ่งใดเป็นหลัก 
	8. ถ้าคุณมีงานด่วนชนกับงานสำคัญ ควรทำอย่างไร 
	9. การเปิดใจรับฟังความคิดเห็นผู้อื่นช่วยในการแก้ปัญหาอย่างไร 
	10. การใช้ "Mind Map" ในการแก้ปัญหามีประโยชน์อย่างไร 


