
 แผนการจัดการเรียนรู้ หน่วยที ่ 6 

ช่ือวชิา     English Listening and Speaking  (20000-1202) 

ช่ือหน่วย  May I Take Your Order? สัปดาห์ที ่14-15 

 

 

สาระสําคัญ     

ปัจจุบนัร้านอาหารประเภท Fast food เปิดบริการอยูท่ ัว่ไป การติดต่อส่ือสารบริการลูกคา้ใช ้ภาษา

สั้น ๆ แต่ไดใ้จความสมบูรณ์และคาํนึงถึงความสุภาพ ความรวดเร็วเพื่อใหลู้กคา้ประทบัใจในบริการ                      
                                                               

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

1) สามารถส่ือสารสนทนาซ้ือขายสินคา้ ติดต่อธุรกิจและส่ือความหมายไดถู้กตอ้ง 

2) สามารถบอกความหมายของศพัท ์สาํนวนท่ีใชใ้นการติดต่อธุรกิจซ้ือขายสินคา้ได ้

3) สร้างบทสนทนาจากส่ิงท่ีกาํหนดใหไ้ดเ้หมาะสม 
  

สาระการเรียนรู้     

 - May I take your order ? 
  

สมรรถนะประจําหน่วย 

1. ผูเ้รียนสร้างบทสนทนาท่ีใชใ้นการติดต่อธุรกิจซ้ือขายสินคา้ได ้

2. ผูเ้รียนใชโ้ครงสร้างภาษาในการสนทนาตามเหตุการณ์ท่ีเกิดข้ึนไดแ้ละประยกุตใ์ชใ้น

ชีวติประจาํวนัได ้
 

กจิกรรมการเรียนรู้ 

ข้ันนําเข้าสู่บทเรียน 

  ผูส้อนแจง้จุดประสงคก์ารเรียนรู้ และใหผู้เ้รียนจบัคู่สมมติกรซ้ือ PIZZA แห่งหน่ึง 

ข้ันสอน 

1) สร้างสถานการณ์จาํลองร้านอาหารแห่งหน่ึง โดยให้ผูเ้รียนดูและตั้งข้อสังเกตเพื่อ

นาํเสนอเก่ียวกบัการใหบ้ริการลูกคา้เป็นภาษาองักฤษ 

2) แบ่งผูเ้รียนเป็นกลุ่ม 5 กลุ่ม เพื่อศึกษาการจาํหน่ายสินคา้ 

3) ผูส้อนแจกใบความรู้ การแต่งประโยคท่ีใช้สํานวนภาษา ศพัท์เทคนิคต่าง ๆ พร้อม

ยกตัวอย่างวิธีการเขียนเน้ือหาเก่ียวกับการบริการสินค้า โดยใช้โครงสร้างภาษาเพื่อ              

การส่ือสารเป็นภาษาองักฤษดว้ยส่ือโปรแกรม Power-point ใหผู้เ้รียนตั้งขอ้สงัเกตศึกษา 

4) ผู ้สอนแจกใบงานให้แต่ละกลุ่มฝึกการสนทนาเก่ียวกับการจาํหน่ายสินค้า เป็น

ภาษาองักฤษทีละหวัขอ้ หากมีขอ้สงสัยใหซ้กัถาม 



กลุ่มท่ี 1  – เก่ียวกบัการจาํหน่ายอาหาร 

กลุ่มท่ี 2  – เก่ียวกบัคุณลกัษณะของอาหาร 

กลุ่มท่ี 3  – เก่ียวกบัการเจรจาต่อรองราคาอาหาร 

กลุ่มท่ี 4  – เก่ียวกบัจ่ายเงินเม่ือซ้ืออาหาร 

กลุ่มท่ี 5  – เก่ียวกบัความสุภาพและความประทบัใจ 

ข้ันทบทวนและเปรียบเทียบ 

ผูส้อนให้ผูเ้รียนนําความรู้เดิมมาใช้ประยุกต์กับการสนทนาเพื่อการจาํหน่ายอาหาร   

คุณลกัษณะของอาหาร  การเจรจาต่อรองราคาอาหาร  จ่ายเงินเม่ือซ้ืออาหาร ความสุภาพ

และความประทบัใจ โดยให้สมาชิกในกลุ่มช่วยระดมความคิดเพื่อปฏิบติัให้บรรลุตาม

วตัถุประสงค ์             

          ข้ันสรุป 

1) ผูส้อนและผูเ้รียนช่วยกนัสรุปใบงานจากท่ีผูแ้ทนกลุ่มนาํเสนอเพื่อเพิ่มความเขา้ใจมาก

ข้ึน 

2) มอบใบงานฝึกปฏิบติัการแต่งบทสนทนาการจาํหน่ายอาหาร คุณลกัษณะของอาหาร                

การเจรจาต่อรองราคาอาหาร จ่ายเงินเม่ือซ้ืออาหาร  ความสุภาพและความประทบัใจ                 

ในการบริการเป็นภาษาองักฤษส่งในชัว่โมงหนา้ 

            ข้ันนําไปใช้ 

ผูแ้ทนกลุ่มท่ีไดรั้บมอบหมายนาํเสนอผลงานหนา้ชั้น โดยใหก้ลุ่มอ่ืนช่วยกนัแสดงความ

คิดเห็นท่ีถูกตอ้งและประเมินผลการเขียน 
 

ส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 

 - Power-point     - พจนานุกรมภาษาองักฤษออนไลน์  

 - Internet    - หนงัสือพจนานุกรมภาษาองักฤษฉบบัพิมพ ์

- หอ้งปฏิบติัการดา้นภาษา    - ใบความรู้ เก่ียวกบัการจาํหน่ายสินคา้ 

- ใบงาน     - แบบฝึกหดั 

   

 

 

 

 

 

 



การวดัและประเมินผล 
  

จุดประสงค์การเรียนรู้ ส่ิงทีต้่องการวดั วธีิวดั เคร่ืองมือ 

ด้านความรู้ 

- ใช้พจนานุกรมฉบับพิมพ์และ

อ อ น ไ ล น์  เพื่ อ ค้ น ห า คํ า

ศพัทเ์ทคนิคทางธุรกิจ 

- ค้นหาคําศัพท์จากพจนานุกรม

เพื่อใช้ในการสนทนาเก่ียวกับ

การจาํหน่ายสินคา้ 

- ฝึกทักษะการสนทนาโต้ตอบ

เก่ียวกับการจาํหน่ายสินค้าเป็น

ภาษาองักฤษตามสถานการณ์ท่ี

กาํหนด 

 

- นํ า ค ว า ม รู้ ท่ี ไ ด้ จ า ก

การศึกษามาประยุกต์ใช้

ใน ก ารค้น ห าคําศัพ ท์

แ ล ะ นํ า ไ ป ใ ช้ ใ น

ชีวติประจาํวนัได ้

 

- ทาํแบบฝึกหดั 

- การตรวจผลงาน 

- การซกัถาม 

- การตรวจผลงาน 

 

 

- แบบฝึกหดั 

- ใบงาน 

- ใบความรู้เร่ือง  

การจาํหน่ายสินคา้ 

ด้านทกัษะพสัิย 

- ยกตวัอยา่งและแนวทางแกไ้ข 

ในการคน้หาคาํศพัท ์

- นาํความรู้ท่ีไดศึ้กษามาใชเ้พื่อให้

เกิดความสําเร็จในการเรียนและ

ศึกษาค้นคว้าในวิชาชีพ อ่ืนๆ

ต่อไป 

 

 

- ว าง แ ผ น แ ล ะ ห าแ น ว

ท า ง แ ก้ ไ ข ใ น ก า ร

ป ฏิ บั ติ งาน ต าม คําสั่ ง

อยา่งถูกตอ้ง 

- แลกเปล่ียนความรู้ตาม

หลกัวชิาการ 

- ทํ า กิ จ ก ร ร ม ต่ า ง ๆ ไ ด้

ถูกตอ้งและครบถว้น 

 

- การสังเกต 

- การประเมินใบงาน 

 

- สังเกตพฤติกรรมเป็น

รายบุคคลและรายกลุ่ม 

 

ด้านจิตพสัิย 

- ความรับผดิชอบในการเขา้เรียน 

- ความกระตือรือร้นในการทาํงาน

ท่ีไดรั้บมอบหมาย 

- ความสามารถในการทาํงานได้

บรรลุตรงตามวตัถุประสงค ์

 

 

- ปฏิบติังานไดต้รงตาม

วตัถุประสงค ์

 

 

 

 

 

- สังเกตและประเมิน

การทาํงานทุกขั้นตอน 

 

- สังเกตพฤติกรรมเป็น

รายบุคคลและรายกลุ่ม 

 

  

 



การบูรณาการภาษาองักฤษในการปฏิบัติงานสู่แผนการจัดการเรียนรู้ 
 

พอประมาณ มีเหตุมีผล มีภูมิคุ้มกนั 

- นาํความรู้ท่ีไดศึ้กษามาใชเ้พื่อให้

เกิดความสําเร็จในการเรียนและ

ศึกษาคน้ควา้ในวิชาชีพ  โดยให้

เกิดประโยชน์ทั้ งส่วนตนและ

สังคมต่อไป 

- นํ าค ว าม รู้ ท่ี ไ ด้ ศึ ก ษ าม า ใ ช้

เพื่อให้เกิดความสําเร็จในการ

เ รี ย น แ ล ะ ศึ ก ษ า ค้ น ค ว้ า                   

ในวชิาชีพอ่ืนๆต่อไป โดยให ้

- นํ าค ว าม รู้ ท่ี ไ ด้ ศึ ก ษ าม าใ ช้

เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อตนเอง 

ผูอ่ื้น และสังคม  

เง่ือนไขความรู้ เง่ือนไขคุณธรรม 

- ใชพ้จนานุกรมฉบบัพิมพแ์ละออนไลน์ เพื่อคน้หา 

คาํศพัทเ์ทคนิคทางธุรกิจ 

- ค้นหาคาํศพัท์จากพจนานุกรมเพื่อใช้ในการสนทนา

เก่ียวกบัการจาํหน่ายสินคา้ 

- ฝึกทักษะการสนทนาโต้ตอบเก่ียวกับการจําหน่าย

สินคา้เป็นภาษาองักฤษตามสถานการณ์ท่ีกาํหนด 

- ความรับผดิชอบในการเขา้เรียน 

- ความกระตือรือร้นในการทาํงานท่ีไดรั้บ

มอบหมาย 

- ความสามคัคีในการทาํงานร่วมกบัสมาชิก 

ในชั้นเรียนและกลุ่ม  

ครอบคลุม 

4 มิติ 

วตัถุ สังคม ส่ิงแวดล้อม วฒันธรรม 

- แบบฝึกหดั 

- หนงัสือเรียน 

- พจนานุกรม

ภาษาองักฤษฉบบั

พิมพ ์

- ใบงาน 

- ใบความรู้ 

- ส่ือ วสัดุ อุปกรณ์ 

- ระดมความคิด

เพื่อแลกเปล่ียน

เรียนรู้ในชั้น

เรียน 

- ความช่วยเหลือ

ระหวา่งกนัใน

ชั้นเรียนและ

นอกชั้นเรียน 

- รู้จกัรักษาเคร่ืองมือ

เคร่ืองใชท่ี้เป็นสมบติั

ของส่วนรวม 

- ทาํความสะอาด

หอ้งปฏิบติัการและ

หอ้งเรียนอยา่งมีจิต

สาธารณะ 

- นาํความรู้ท่ีไดไ้ป

ประยกุตใ์ชใ้น

การศึกษาและ

ชีวติประจาํวนั 

- ช่วยเหลือเพื่อนทุก

คนเม่ือมีโอกาส

อยา่งเตม็ใจ 

 

กจิกรรมเสนอแนะ/งานทีม่อบหมาย(ถ้ามี) 

 กจิกรรมเสนอแนะ 

- ช้ีแจงใหผู้เ้รียนฝึกการคน้หาคาํศพัทเ์ทคนิคจากออนไลน์ เพื่อเพิ่มความรู้แก่ตนเอง 

- ฝึกทกัษะการสนทนาทางธุรกิจเก่ียวกบัการจาํหน่ายสินคา้ เพื่อนาํมาใชใ้นการเขียน 

บทสนทนาตามสถานการณ์ต่างๆไดอ้ยา่งถูกตอ้ง 

 งานทีม่อบหมาย :  

  มอบแบบฝึกหดัให้ผูเ้รียนทาํเป็นการบา้นแลว้ส่งในสัปดาห์ต่อไป 



เอกสารอ้างองิ/บรรณานุกรมประจําหน่วย 

         ยพุดี   พิษณุไวศยวาท. ภาษาองักฤษการฟัง-พูด. กรุงเทพฯ: ศูนยส่์งเสริมวชิาการ, 2562. 

        Oxford American Dictionary for Learners of English. Oxford University Press, 2014. 
 

บันทกึหลงัการจัดการเรียนรู้ 

ผลการจัดการเรียนรู้ 

.....................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................  

.....................................................................................................................................................................  

  

 ปัญหาและอุปสรรค 

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

...................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................  

..................................................................................................................................................................  

 

แนวทางแก้ไข 

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

.................................................................................................................................................................  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ข้อเสนอแนะ 

...............................................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................................  

...............................................................................................................................................................  

 

 

 

 

ลงช่ือ

................................................... 

        (...........................................) 

        อาจารยผ์ูส้อนประจาํวชิา 

 

ลงช่ือ

................................................... 

        (...........................................) 

             หวัหนา้แผนกวชิา 

 

ลงช่ือ

................................................. 

(...........................................) 

                 ฝ่ายวชิาการ 

 


