
 
 

 

แผนการจัดการเรียนรู้มุ้งเน้นสมรรถนะ หน่วยท่ี  1 

ช่ือหน่วย  ความรู้พื้นฐานดา้นการตลาด 
สอนคร้ังท่ี  1-4 
ชัว่โมงรวม  4  ชม. 

 จ านวนชัว่โมง 4 ชม. 
 

1.  สาระส าคัญ 

การตลาด คือกระบวนการของการส่ือสารคุณค่าของผลิตภณัฑห์รือบริการไปยงัลูกคา้ การตลาดอาจ
ถูกตีความวา่เป็นศิลปะแห่งการขายสินคา้ในบางคร้ัง แต่การขายนั้นเป็นเพียงส่วนเลก็ ๆ ส่วนหน่ึงของ
การตลาดและค าวา่ การตลาด หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ในกระบวนการแลกเปลี่ยน การสร้างสรรค ์ และการ
น าเสนอของผูข้ายสินคา้และบริการ  เพื่อตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค ท่ีท าใหเ้กิดความพึงพอใจทั้ง
สองผา่ย 

2.  สมรรถนะประจ าหน่วย 
     2.1  วิวฒันาการทางการตลาด 
    2.2  ขอ้แตกต่างระหวา่งการตลาดกบัการขาย 
    2.3  ความหมายและความส าคญัของการตลาด  
    2.4  การตลาดกบัการสร้างอรรถประโยชน์ใหก้บัผูบ้ริโภค 
    2.5  ส่วนประสมทางการตลาด 
    2.6  บทความของสมาคมการตลาดแห่งประเทศไทย 
 
3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

    3.1 สามารถอธิบายวิวฒันาการทางการตลาดได ้
    3.2 สามารถอธิบายขอ้แตกต่างระหวา่งการตลาดกบัการขายได ้
    3.3 สามารถอธิบายความหมายและความส าคญัของการตลาดได ้
    3.4 สามารถอธิบายการตลาดกบัการสร้างอรรถประโยชน์ใหก้บัผูบ้ริโภคได้ 
    3.5 สามารถอธิบายส่วนประสมทางการตลาดได ้
    3.6 สามารถบทความของสมาคมการตลาดแห่งประเทศไทยได ้
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4.  เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 

วิวัฒนาการทางการตลาด 
สมาคมการตลาดแห่งสหรัฐอเมริกา (The American Marketing Association - AMA)ไดใ้หค้วามหมายของ

ค าวา่ การขาย  และการตลาด ไวด้งัน้ี 

การขาย หมายถึง“กระบวนการวิเคราะห์ความจ าเป็นและความตอ้งการของผูมุ้่งหวงั และช่วยให้

คน้พบความจ าเป็น คน้พบความตอ้งการท่ีจะไดรั้บการตอบสนองดว้ยความพึงพอใจจากการซ้ือสินคา้และ

บริการท่ีนกัขายน าเสนอ”   

การตลาด หมายถึง“กระบวนการวางแผนและบริหารในดา้นแนวความคิด การก าหนดราคา การส่งเสริม

การตลาด การจดัจ าหน่ายสินคา้หรือบริการ เพื่อให้เกิดการแลกเปล่ียนสินคา้หรือบริการ ซ่ึงท าใหผู้บ้ริโภค

ไดรั้บความสุขความพอใจและบรรลุวตัถุประสงคข์ององคก์ร” 

5.1  การน าเข้าสู่บทเรียน 

-  ครูผูส้อนแนะน าตวั แนะน าบทเรียน อธิบายเร่ืองการเรียนการสอน ระหวา่ง 18 สัปดาห์ท่ีตอ้งเรียน

ดว้ยกนั  

-  ครูผูส้อนอธิบายกิจกรรมระหวา่งเรียน  

-  ครูผูส้อนแจง้คะแนน การเก็บคะแนน 

-  ครูผูส้อนอธิบายสมรรถนะประจ าหน่วยท่ี 1 เร่ิมเขา้สู่บทเรียน 

5.2  การเรียนรู้ 

-  ครูผูส้อนใหผู้เ้รียน แบ่งกลุ่ม 3 – 4 คน เพื่อแบ่งเน้ือหาแต่ละบท (บทท่ี 1 – 10) 

-  ผูเ้รียนรับผิดชอบบทเรียนท่ีจบัฉลากได ้โดยแบ่งเน้ือหา เตรียมอุปกรณ์ ส่ือการเรียนการสอน ออกมา

น าเสนอหนา้ชั้นเรียน 

5.3  การสรุป 

-  ครูผูส้อนสรุปเน้ือหาสาระของแต่ละบทเรียนเม่ือผูเ้รียนน าเสนอเสร็จส้ิน 

-  ครูผูส้อนมอบหมายงานในชัว่โมงต่อไป ใหผู้เ้รียนกลุ่มต่อไปเตรียมรายงาน 

-  ครูผูส้อนมอบหมายการท าค าศพัทท์า้ยหน่วยท่ี 1 และท าแบบฝึกหดัทา้ยหน่วยท่ี 1 ใส่สมุดและเขียน

ใหผู้เ้รียนทุกคน 

5.4  การวดัและประเมินผล 

-  ครูผูส้อนตรวจค าศพัท์ 
-  ครูผูส้อนตรวจแบบฝึกหดั 
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-  ครูผูส้อนใหค้ะแนน ดงัน้ี 
คะแนน ผลงาน 
10 เตรียมตวัดี, มีอุปกรณ์ครบ, รายงานไดเ้น้ือหาละเอียด ครบถว้น 
9 เตรียมตวัดี, ขาดอุปกรณ์ครบ, รายงานไดเ้น้ือหาละเอียด ครบถว้น 
8 เตรียมตวัไม่ค่อยพร้อม, มีอุปกรณ์ครบ, รายงานเน้ือหาไม่ครบถว้น 

 
 
6.ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

6.1  ส่ือส่ิงพมิพ์ 
6.1.1 หนงัสือหลกัการตลาด 30200-1002  ของนางวนัรัก   วงศแ์กว้ 
6.1.2  ใบความรู้และใบงาน 
6.1.3  แบบประเมินหลงัหน่วยการเรียนรู้ท่ี 1 

6.2  ส่ือโสตทัศน์ (ถ้ามี) 
6.2.1  กระดานไวทบ์อร์ด ปากกาไวทบ์อร์ด 
6.2.2  เคร่ืองขยายเสียง 
6.2.3  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ 
6.2.4  เคร่ือง LCD Projector 

7.เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 

7.1  ใบความรู้หน่วยท่ี 1 

8.การบูรณาการ/ความสัมพนัธ์กบัวิชาอ่ืน 

   -  พฤติกรรมผูบ้ริโภค เทคนิคการน าเสนอขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


