
 

 

แผนการจัดการเรียนรู้มุ้งเน้นสมรรถนะ หน่วยท่ี  3 

ช่ือหน่วย  การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการตลาด 
สอนคร้ังท่ี  13-16 
ชัว่โมงรวม  4  ชม. 

 จ านวนชัว่โมง 4 ชม. 
 

1.  สาระส าคัญ 

การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการตลาด ขององคก์รทัว่ ๆ ไปนั้น จะท าการวิเคราะห์ทั้งสภาพ

ภายในและสภาพภายนอกองค์กรเพื่อช่วยให้องค์กรสามารถด าเนินธุรกิจได้อย่างมีทิศทาง ซ่ึงในการ

วิเคราะห์สภาพแวดลอ้มน้ี จะท าให้ธุรกิจทราบถึง จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการด าเนินงาน

ได ้

2.  สมรรถนะประจ าหน่วย 
2.1 การวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายในองคก์ร 
2.2  การวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายนอกองคก์ร 
2.3 การวิเคราะห์ SWOT 
2.4  ตวัอยา่งการวิเคราะห์ SWOT 

3.  จุดประสงค์การเรียนรู้ 

3.1 สามารถอธิบายการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายในองคก์รได ้
3.2 สามารถอธิบายการวิเคราะห์ส่ิงแวดลอ้มภายนอกองคก์รได ้
3.3 สามารถอธิบายการวิเคราะห์ SWOTได ้
3.4  สามารถอธิบายตวัอยา่งการวิเคราะห์ SWOT ได ้

4.  เน้ือหาสาระการเรียนรู้ 

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาด 

ส่ิงแวดลอ้มทางการตลาดของบริษทั (Company's marketing environment) ประกอบดว้ยสอง

ประเภทใหญ่ๆ คือ  

1. ปัจจยัภายในบริษทั (Internal Factors) ประกอบดว้ย  
(1) ส่ิงแวดลอ้มภายในซ่ึงเป็นปัจจยัทางการตลาด (Marketing Mix) และ  
(2) ส่ิงแวดลอ้มภายในท่ีเป็นปัจจยัอ่ืน ซ่ึงปัจจยัภายในท่ีบริษทัมีเหนือกว่าคู่แข่งขนัถือเป็นจุด

แข็งของบริษทั (Strength) ในขณะท่ีความอ่อนแอหรือความดอ้ยกว่าของปัจจยัใจภายใน
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ของบริษทัเม่ือเปรียบเทียบกบัคู่แข่งขนัหรือค่าเฉล่ียของอุตสาหกรรม ก็อาจถือเป็นจุดอ่อน
ของบริษทั (Weakness)  

2. ปัจจยัภายนอกบริษทั (External Factors) ท่ีมีอิทธิพลต่อการบริหารการตลาด ประกอบดว้ย  
(1) ส่ิงแวดลอ้มจุลภาค  
(2) ส่ิงแวดลอ้มมหภาค โดยส่ิงแวดลอ้มภายนอกน้ีอาจก่อให้เกิดโอกาสทางการตลาดหรือขอ้

ไดเ้ปรียบแก่ธุรกิจ (Opportunity) หรือสร้างขอ้จ ากดัหรือปัญหาใหแ้ก่ธุรกิจ (Treat) โดยการ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางการตลาดน้ี เรียกว่าการวิเคราะห์ SWOT Analysis และจะ
น าไปใชใ้นการวางแผน ก าหนดนโยบายและกลยทุธ์การตลาดต่อไป 

5.1  การน าเข้าสู่บทเรียน 

-  ครูอ่านค าศพัท ์หน่วยท่ี 2 ใหน้กัศึกษาฟัง 1 รอบ แลว้ให้นกัศึกษาอ่านพร้อมกนัอีก 1 รอบ 

-  นกัศึกษากลุ่มท่ี 2 ออกมาน าเสนอหนา้ชั้นเรียน 

-  ครูผูส้อนอธิบายสมรรถนะประจ าหน่วยท่ี 3 เร่ิมเขา้สู่บทเรียน 

5.2  การเรียนรู้ 

-  ครูผูส้อนใหผู้เ้รียน เปิดหนงัสือตามขณะท่ีเพื่อนรายงาน 

-  ครู ฟัง และสังเกตการเรียนของนกัศึกษา ภายในหอ้งขณะฟังรายงาน 

-  ครูสั่งงานใหน้กัศึกษากลุ่มต่อไปเตรียมตวั และท าแบบฝึกหดัหน่วยท่ี 3 และเขียนค าศพัท ์หน่วยท่ี 3 

ใส่สมุด 

5.3  การสรุป 

-  ครูผูส้อนสรุปเน้ือหาสาระของหน่วยท่ี 3 เม่ือผูเ้รียนน าเสนอเสร็จส้ิน 

-  ครูผูส้อนมอบหมายงานในชัว่โมงต่อไป ใหผู้เ้รียนกลุ่มต่อไปเตรียมรายงาน 

-  ครูผูส้อนมอบหมายการท าค าศพัทท์า้ยหน่วยท่ี 3 และท าแบบฝึกหดัทา้ยหน่วยท่ี 3 ใส่สมุดและเขียน

ใหผู้เ้รียนทุกคน 

5.4  การวัดและประเมินผล 

-  ครูผูส้อนตรวจค าศพัท์ 
-  ครูผูส้อนตรวจแบบฝึกหดั 
-  ครูผูส้อนใหค้ะแนน ดงัน้ี 

คะแนน ผลงาน 
10 เตรียมตวัดี, มีอุปกรณ์ครบ, รายงานไดเ้น้ือหาละเอียด ครบถว้น 
9 เตรียมตวัดี, ขาดอุปกรณ์ครบ, รายงานไดเ้น้ือหาละเอียด ครบถว้น 
8 เตรียมตวัไม่ค่อยพร้อม, มีอุปกรณ์ครบ, รายงานเน้ือหาไม่ครบถว้น 
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6.ส่ือการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู้ 

6.1  ส่ือส่ิงพมิพ์ 
6.1.1 หนงัสือหลกัการตลาด 30200-1002  ของนางวนัรัก   วงศแ์กว้ 
6.1.2  ใบความรู้และใบงาน 
6.1.3  แบบประเมินหลงัหน่วยการเรียนรู้ท่ี 3 

6.2  ส่ือโสตทัศน์ (ถ้ามี) 
6.2.1  กระดานไวทบ์อร์ด ปากกาไวทบ์อร์ด 
6.2.2  เคร่ืองขยายเสียง 
6.2.3  เคร่ืองไมโครคอมพิวเตอร์ 
6.2.4  เคร่ือง LCD Projector 

7.เอกสารประกอบการจัดการเรียนรู้ (ใบความรู้ ใบงาน ใบมอบหมายงาน ฯลฯ ) 

7.1  ใบความรู้หน่วยท่ี3 

8.การบูรณาการ/ความสัมพนัธ์กบัวิชาอ่ืน 

   -  พฤติกรรมผูบ้ริโภค เทคนิคการน าเสนอขอ้มูล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


